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Note importante

Les données contenues dans ce manuel peuvent être modifiées sans préavis.

Le logiciel et sa documentation ne peuvent être reproduits sans autorisation. Le manuel ne peut être reproduit, pas même partiellement, et ce, quelle que soit la méthode employée sans l'autorisation écrite de IAES et ou, de XXX ENTREPRISE XXX dans les limites des droits de copie stipulés au chapitre suivant.

FTP Publisher Copyright© IAES 2000 Tous droits réservés.

Windows et Access sont des marques déposées de Microsoft Corporation.

D'une manière générale les marques employées sont les propriétés de leurs sociétés respectives.

Le manuel et le logiciel qui l'accompagne vous sont fournis "tels quels" sans aucune garantie explicite ou implicite. Nous avons veillé à ce que cette documentation soit la plus fiable possible ; Toutefois, il se peut que certains aspects n'aient pas été traités ou que des erreurs se soient glissées.

Dans tous les cas, IAES ou ses partenaire ne sauraient être rendus responsables pour de quelconques dommages directs ou indirects résultants d'un défaut du manuel ou du logiciel associé. La responsabilité de IAES sera limitée au remplacement du logiciel et/ou de son manuel si un défaut jugé important est constaté.

Certains états peuvent restreindre la limitation de garantie sus mentionnée. Dans ce cas, l'utilisateur est invité à prendre connaissance de la législation en vigueur dans son pays à ce sujet et à retourner l'ensemble supports informatiques et documentation,  avant même d'avoir installé l'application si la limitation de garantie ne le satisfait pas. En cas de litige, quelle que soit l'adresse du plaignant, le tribunal de commerce de Créteil (France) est seul compétent.

Important : Le simple fait d'installer FTP Publisher personnalisé pour XXX ENTREPRISE XXX implique un accord sans réserve avec les mentions portées ci-dessus.

Conception 
IAES 15, allée Buffon - 94 700 Maisons Alfort (France)


email : iaes@iaes-software.com

Site web : http://www.iaes-software.com/
Support 
EURO ID 1, rue de la Martinerie – 78610 Le Perray en Yvelines


email : info@euroid.fr - Tel : 33 1 34578600 - Fax 33 1 34578601


Site web : http://www.euroid.fr/
Droits de copie

FPT Publisher personalisé pour XXX ENTREPRISE XXX est développé par IAES qui, seul détient les droits de reproduction et de diffusion du logiciel. Toutefois IAES concède à XXX ENTREPRISE XXX des droits de copie et de reproduction sans limitation en nombre pour son utilisation propre, limitée à ses services internes.

XXX ENTREPRISE XXX ne peut en aucun cas vendre ou communiquer de quelque manière que ce soit le logiciel à des tiers sans avoir obtenu au préalable l'accord écrit de IAES.

A quoi sert FTP Publisher ?

FTP Publisher a pour but de mettre à disposition de chiffreurs, des bases de données centralisées au travers d'un réseau intranet ou d'un réseau internet.

Il est destiné aux services achats centraux des entreprises désireuses d'offrir aux personnels ayant en charge la construction des devis, les bases gérées par ces services.

Il est conçu de manière a réduire au mieux les temps et donc les coûts de transfert sur les réseaux pour les utilisateurs finaux.

L'application cliente de FTP Publisher est Quick Devis V5 ou QD Toolbox pour Ms Excel, logiciels développés également par IAES. La version minimale de Quick Devis, capable d'exploiter totalement les fonctionnalités de FTP Publisher est la 5.10h.

Principe  employé

FTP Publisher personalisé pour XXX ENTREPRISE XXX exploite, comme données d'entrée, une base au format MS ACCESS™ que l'exploitant doit produire à une fréquence mensuelle.

Il scinde cette base en différentes bases de données (une pour chaque code fabricant) et place ces différentes bases dans des fichiers temporaires.

Il s'ensuit une comparaison, article par article de ces fichiers temporaires avec les bases générées lors de la dernière publication (les bases N-1).

Si FTP Publisher identifie des différences entre les fichiers N et N-1, il marque les bases fabricant en cause comme étant à re-publier. Si aucune différence n'est relevée, les bases ne seront par publiées à nouveau afin de charger le réseau au minimum nécessaire. Dans ce cas, l'utilisateur peut toutefois forcer la publication.
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Enfin, FTP Publisher structure le site FTP de la manière retenue par l'utilisateur, assigne une date aux bases de données publiées et construit, en fin de publication, le fichier "Répertoires" qui sera exploité par l'application 

Installation

FPT Publisher personalisé pour XXX ENTREPRISE XXX est destiné à être installé sur un poste, connecté à un réseau local et disposant au minimum des droits suivants :

· Droits de lecture et d'écriture sur le serveur FTP qui doit être "vu" comme un répertoire "Classique" (une lettre d'unité et un chemin d'accès).

· Droits de lecture sur le poste comportant la base de données MS ACCESS™ qui doit être "vu" comme un répertoire "Classique" (une lettre d'unité et un chemin d'accès).

Le serveur FTP utilisé peut employer n'importe quel port (le port 21 est le port par défaut). Il doit disposer d'un répertoire /data qui sera de préférence placé immédiatement sous la racine du site, telle qu'elle est vue par les utilisateurs finaux.

Il est toutefois possible d'agencer les données différemment sous réserve que le répertoire spécifié se termine par /data. Exemple : /donnees/client/data
Il est recommandé d'employer les différents ports disponibles sur le serveur plutôt que de générer une arborescence complexe sous la racine du serveur.

Pour des raisons de compatibilité avec la plupart des serveurs, il est vivement déconseillé d'employer, dans les noms de répertoires des voyelles accentuées, des majuscules ou des caractères de ponctuation.

Pour les mêmes raisons, on veillera à ce que les noms de répertoires ne comporte pas plus de 8 caractères.

Après vous être assuré que vous disposez des drois sus-cités, insérez le support (CD Rom ou Disquette) dans le lecteur et lancez INSTALL.

Suivez simplement les instructions jusqu'à installation complète du logiciel.

Vous pouvez employer le répertoire proposé par défaut (C:\Program Files\FTP Publisher\) ou spécifier votre propre répertoire. Pour optimiser la vitesse de traitement, nous vous conseillons d'employer une unité locale plutôt qu'une unité se trouvant sur une autre machine du réseau locale ou même sur le serveur.

Attention : Pour installer correctement FTP Publisher et pour qu'il apparaîsse dans le menu "Démarrer", vous devez disposer de droits d'écriture sur ce menu ainsi que des droits permettant d'écrire dans la section LOCAL_MACHINE de la base de registre (doits administrateur requis sur les réseaux où les options de verrouillage sont peu permissives)

Publication des bases

Pour lancer FTP Publisher, appelez le menu "Démarrer", puis "FTP Publisher".

Etape 1

Au premier lancement, cliquez sur le bouton [image: image2.bmp]  et spécifiez les répertoires nécessaires à l'application :

· Répertoire du serveur FTP qui doit impérativement se terminer par /data

· Emplacement de la base source qui contient les données globales (Fichier .MDB)

Les chemins sélectionnés doivent s'afficher dans la fenêtre comme suit :

Vous pouvez également spécifer dans cette fenêtre le nom du service qui gère les bases (maximum 250 caractères). Cela permettra aux chiffreurs d'identifier aisément l'origine des bases sous Quick Devis.

Cette étape N°1 n'aura pas a être répétée à l'avenir à moins que vous ne souhaitiez changer les données d'emplacement.

Etape 2

Pressez le bouton [image: image3.bmp]  qui lance l'identification des différents fabricants présents dans la base et rempli le tableau de publication.

A ce stade, vous pouvez saisir les répertoires dans lesquels vous souhaitez placer les différentes données. Ceci a pour but de les classer par catégories (Electricité, Génie Climatique, Plomberie, etc…). Nous vous conseillons d'employer ce type de classement avec parcimonie et donc d'employer peu de répertoires (5 ou 6 pour une centaine de bases semble satisfaisant). En effet, il faut trouver un compromis entre des répertoires universels dans lesquels il est difficile de chercher un fabricant spécifique et un nombre trop important de répertoires obligeant le chiffreur a tous les parcourir pour trouver une base.

Une base ne peut en aucun cas se trouver dans deux répertoire à la fois. Créez donc un répertoire "Divers" pour des bases utilisées par plusieurs corps d'état par exemple.

La modification des répertoires à postériori (après publication), force automatiquement la destruction des bases se trouvant dans l'ancien répertoire et la publication des bases figurant dans le nouveau répertoire. Ceci entraine donc une surcharge du réseau car les chiffreurs devron ré-importer les bases de données qu'ils ont déjà prélevées dans le répertoire détruit car, bien qu'elles soient identiques aux bases déjà téléchargées, elles figureront sur le site avec une date postérieure à celle qu'elles avaient, même si elles n'ont pas été modifiées.

Il est donc déconseillé de modifier l'organisation des répertoires à postériori. Réfléchissez donc bien à la structrure dès la première publication.

Remarque importante : Pour faciliter l’utilisation, il est déconseillé de publier un nombre important de répertoires. Essayez de grouper vos bases par métiers dans deux ou trois répertoires au plus. En effet, si un utilisateur doit faire des mises à jour à partir de plusieurs répertoires, il devra sélectionner un à un ces répertoires au moment de l’import alors que s’il existe un seul et unique répertoire, il n’aura qu’a presser le bouton ‘Bases à mettre à jour’ de son application pour que celle ci importe les bases qu’il a l’habitude d’importer. Dans tous les cas, il n’est pas possible d’employer plus de 25 répertoires au total sans quoi, l’application cliente emettra un message d’erreur et refusera l’accès aux données.

Après avoir entré les répertoires, il est conseillé de presser [image: image4.bmp] pour sauvegarder les modifications.

Remarque : Si vous ne spécifiez pas de répertoire, la base correspondante ne sera pas publiée. Utilisez cette méthode si vous ne souhaitez pas publier toutes vos bases.

Vous pouvez utiliser les fonctions copier / coller accessibles par les boutons ou par les classiques combinaisons CTRL+C / CTRL+V pour remplir rapidement les champs. 

Remarquez que pour coller des données, vous pouvez sélectionner plusieurs cellules dans une colonne mais en aucun cas plusieurs cellules sur plusieurs colonnes. Les fonctions copier/coller sont opérationnelles dans toutes les cellules autorisées, y compris celles de commentaires.

Il ne sera plus nécessaire d'entrer les répertoires tant que de nouvelles bases n'apparaissent pas dans la base MS ACCESS™. Les données entrées sont en effet, sauvegardées dans un fichier temporaire nommé Data Directory.txt

se trouvant dans le répertoire où est installé l'application.

Si ce fichier venait a être détruit, une copie de sauvegarde nommée Data Directory.bak se trouve également dans le répertoire où est installé l'application. Il suffirant dans ce cas de la renommer en Data Directory.txt pour restaurer les données et éviter ainsi d'avoir à les saisir à nouveau.

Le fichier Data Directory.tx peut si besoin, être placée sur une autre machine comportant FTP Publisher. Ceci, par exemple, s'il est maintenu par un service central et diffusé vers plusieurs applications FTP Publisher placées sur différents serveurs FTP.

Notez qu'il est également possible de spécifier les noms longs des fabricants, ceux-ci permettent au chiffreur d'identifier clairement les fabricants sans avoir à connaître leur code Lidic. Pour des raisons de compatiblité avec Quick Devis, les noms longs sont automatiquement tronqués à 30 caractères par FTP Publisher. De ce fait, il est possible que certains noms de fabricants soient identiques pour des codes Lidic différents ; Dans ce cas, FTP Publisher détecte l'anomalie et vous invite à modifier les noms en cause au moment du passage à l'étape suivante.

Attention : Les noms longs ne peuvent en aucun cas être les mêmes que les noms courts correspondants (codes fabricants). Par exemple, le nom long de la base ‘ABB’ ne peut être ‘ABB’ mais peut par exemple être ‘ABB Diffusion’.  Si vous ne respectez pas cette presription, les utilisateurs revevront un message ‘Erreur de décompression’ lorsqu’ils tenteront de télécharger la base.

Etape 3

Lorsque les répertoires sont spécifiés, pressez le bouton  [image: image5.bmp]  qui va lancer la comparaison avec les dernières bases publiées pour identifiées les bases qui nécessitent une nouvelle publication.

Tout champ modifié dans une base entraine une demande de publication.

Les bases "à ne pas publier" apparaissent en mauve à l'écran. Pour les autres, la mention "A publier" figure dans une colonne.

Le bouton [image: image6.bmp]  permet de forcer la publication ou, au contraire, d'interdire la publication de certaines bases. Sélectionnez des cellules sur les lignes des bases concernées avant de presser le bouton.

Tant dans l'étape 2 que dans l'étape 3, les champs figurant en bleu, à droite du tableau peuvent être remplis. Ils sont facultatifs mais sont vivement recommandés car ils permettent au chiffreur de disposer d'informations sur l'origine de la base et ses liens avec les tarifs papier et les catalogues.

Un champ "commentaires" permet de signaler au chiffreur des évolutions majeures sur la base ou un quelconque message émanant du service achat. Pour consulter ces différentes informations, le chiffreur n'a qu'à presser le bouton "Info" sous le gestionnaire d'articles de Quick Devis V5.

Un champ "Date de péremption" est disponible également. Il permet de spécifier une date probable de péremption du tarif (01.01.01 par exemple si le tarif est publié le 01.01.00 et a une durée de vie probable d'un an).

Cette information est précieuse car elle permettra, le moment venu, de signaler au chiffreur que son tarif est probablement obsolète et l'inviter ainsi à télécharger les mises à jour.

Toutes ces données facultatives sont également stockées dans le fichier temporaire et n'ont donc pas à être saisies à chaque opération.

Etape 4

Pressez le bouton  [image: image7.bmp]  pour lancer la publication. FTP Publisher vous indique alors dans une fenêtre :

· Les bases qui vont être détruites sur le serveur

· Les bases qui vont être publiées sur le serveur

· Les répertoires qui vons être détruits sur le serveur

Il indique également ces données pour le répertoire N-1 (celui où vont être stockées les bases images de la publication, qui serviront à la comparaison avec la prochaine publication)

Si vous êtes d'accord avec les mentions spécifiées, pressez le bouton "Continuer", sinon, pressez le bouton "Annuler" pour revenir au tableau.

Dansle premier cas, la publication est lancée et le tableau est automatiquement sauvegardé. Vous pouvez suivre l'avancement si le bouton             [image: image8.bmp] est enfoncé.

Les bases sont alors converties, allégées puis compressées avant d'être placées sur le serveur FTP. 

En fin de traitement vous obtenez le message "Conversion terminée". Vous pouvez alors quitter l'application en pressant le bouton [image: image9.bmp].

Pour la publication suivante, exécutez simplement les étapes 2, 3 et 4 dans l'ordre.

Fonctions d’impression


[image: image10.png]=2= 20



 Ces trois icônes permettent respectivement d’imprimer le tableau présent à l’écran, de configurer l’imprimante et de réaliser la mise en page.

Il est possible de n’imprimer que les bases marquées ‘à publier’. Pour ce faire, répondez par l’affirmative au message suivant :
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Précisions diverses

Vous pouvez a tout moment revenir en arrière en pressant les boutons des étapes précédant celle où vous vous trouvez. En revanche, vous ne pouvez pas "sauter" un étape en avant, les boutons sont spécialement verrouillés à cet effet.

La structure de la base de données MS ACCESS™ servant de données source à l'application doit impérativement être la suivante :

Elle doit comporter une table nommée art qui comporte les champs suivants:

art_libelle libellé de l'article

champ texte de longueur 50 caractères

va dans libellé sous Quick Devis V5

fabric_nom nom long du fabricant

champ texte de longueur 50 caractères

Doit comporter au moins un caractère, sinon FTP Publisher ne fonctionne pas.

va dans Base source sous Quick Devis V5 après avoir été tronqué à 30 caractères

art_code référence de l'article

champ texte de longueur 20 caractères

Doit comporter au moins un caractère, sinon l'article n'est pas pris en compte.

va dans Référence sous Quick Devis V5

famart_code famille de l'article

champ texte de longueur 20 caractères, longueur zéro autorisée

va dans Famille sous Quick Devis V5

sfamart_code sous-famille de l'article

champ texte de longueur 20 caractères, longueur zéro autorisée

va dans le champ utilisateur sous Quick Devis V5

fabric_code code Lidic du fabricant

champ texte de longueur 20 caractères. Seuls les 3 premiers sont utilisés, Doit comporter au moins un caractère, sinon FTP Publisher ne fonctionne pas.

va dans Fournisseur sous Quick Devis V5

art_unite unité de l'article

champ texte de longueur 20 caractères dont seuls les 10 premiers sont employés

Va dans Unité sous Quick Devis V5

art_prixfabr prix unitaire

Champ réel (Double)

Va dans Prix unitaire sous Quick Devis V5

Devise_code monnaie au format international

champ texte de longueur 3 caractères comportant un code monnaie à trois lettres majuscules (FRF, EUR, USD…) désignant la monnaie dans laquelle est spécifié le prix unitaire. Ce code est impératif.

Va dans Monnaie sous Quick Devis V5

remise remise sur prix unitaire

Champ réel (Double)

Va dans remise sous Quick Devis V5 et est exprimé en % du prix unitaire spécifié (20 = 20 pour cent. Ne pas entrer 0,2 dans ce cas mais 20)

La casse des caractères est importante ; N'utilisez que des minuscules.

Tous les champs doivent avoir les attributs suivants :

· NULL interdit : NON

· Chaîne vide autorisée : OUI (pour les champs textes)

· Indexé : NON sauf fabric_code qui doit impérativement être indexé avec doublons autorisés.

Support technique

En cas de difficulté de mise en œuvre ou de problèmes rencontrés, nous vous conseillons de suivre les procédures suivants :

Contactez vos services informatiques centraux qui connaissent le fonctionnement de FTP Publisher

Si le problème ne peut être résolu, vous pouvez contacter EURO ID au 

Tél +33 1 3457 8600 Fax +33 1 3457 8601 qui a en charge le support technique

En ultime recours, si le problème nécessite impérativement une intervention des concepteurs, vous pouvez contacter Pierrick Combreau au +33 6 22 30 84 89 ou Sylvain Gardon au +33 6 1120 2011

Langue

FTP Publisher fonctionne indifféremment en français ou en anglais. Pour changez de langue, presser le bouton 
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___________________________________________________________







Publication mensuelle des bases de données





Internet ou Intranet





Import et/ou mise à jour des bases de données sur le poste de l'utilisateur final











Service Achats





Utilisateur final - Quick Devis V5 ou QD Toolbox





Réseau local





Réseau local

















FTP Publisher





Bases de données découpées par fabricant
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